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der Refratechnik Holding GmbH (, Refratechnik”)

1. Gel IAhweick

le Geschaftsbedi

1.1 Diese Bedingungen gelten fiir alle Lieferungen und Leistungen
(,Lieferungen”) der Refratechnik. Mit Abschluss des ersten Vertrages
unter Einbeziehung der nachfolgenden Bedingungen erkennt der Kunde
deren Geltung fiir die gesamte Dauer der Geschaftsverbindung an.
Dies gilt auch fiir alle — auch miindlich vereinbarten — zukiinftigen
Lieferungen. Von diesen Bedingungen abweichende oder ergdnzende
Geschaftsbedingungen des Kunden haben keine Geltung. Dies gilt auch,
wenn Refratechnik in Kenntnis abweichender Geschéftsbeding 1 des
Kunden die Lieferung vorbehaltlos ausfiihrt.

1.2 Diese Bedingungen gelten nur gegeniiber Unternehmern,
juristischen Personen des dffentlichen Rechts und 6ffentlich-
rechtlichen Sondervermdgen.

2. Lieferung/Transport/Richtmeister

2.1 Kommt Refratechnik mit der Lieferung in Verzug, kann der Kunde
nach MaBgabe der gesetzlichen Vorschriften vom Vertrag zuriicktreten.

2.2 Schadens- und Aufwendungsersatzanspriiche des Kunden wegen
Verzigerung der Lieferung oder Ausschluss der Leistungspflicht der
Refratechnik sind nach MaRgabe der Bestimmungen in Ziff. 6 ausge-
schlossen bzw. beschrankt. Dies gilt unabhangig davon, ob der Kunde
vom Vertrag zurlickgetreten ist, und auch dann, wenn solche Anspriiche
bis zum Riicktritt vom Vertrag entstanden sind.

2.3 Lieferungen erfolgen entsprechend der jeweils im Einzelfall
vereinbarten Klausel der Incoterms (aktuellste Fassung).

2.4 Bei Selbstabholung des Kaufgegenstandes ist der Kunde ver-
pflichtet, Befestigungen und sonstige Vorrichtungen zur beforderungssi-
cheren Verladung des Kaufgegenstandes bereitzustellen.

2.5 Unterstiitzt Refratechnik durch ihr Personal die Bauleitung des
Kunden bei der Uberwachung der Montage oder der Inbetriebsetzung,
haftet Refratechnik nur dafiir, dass sie fachlich geeignetes Personal
auswahlt. Aufgaben und Tétigkeiten der Bauleitung, der Fachbauleitung,
der Bauiiberwachung, der Planung oder der Koordination sowie Monta-
gearbeiten Gibernimmt Refratechnik nicht. Refratechnik Gbernimmt ferner
nicht die fach-, sach- und zeichnungsgerechte Einbringung des Kaufge-
genstandes.

3. Vergii 17hl hed; ]
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3.1 Samtliche Preisangaben verstehen sich zuziiglich Umsatzsteuer in
gesetzlicher Hohe am Tag der Rechnungstellung. Der Abzug von Skonto
bedarf einer besonderen schriftlichen Vereinbarung.

3.2 Zahlungen werden auch bei abweichender Tilgungsb
des Kunden ausschlieRlich nach 88 366, 367 BGB verrechnet.

3.3 Eine Aufrechnung des Kunden ist nur zuldssig mit einer rechts-
kréftig festgestellten oder von Refratechnik unbestrittenen Gegenforde-
rung des Kunden.

3.4 Zur Ausiibung eines Leistungsverweigerungs- oder Zuriickbehal-
tungsrechts ist der Kunde nur insoweit befugt, als sein Gegenanspruch
auf demselben Vertragsverhaltnis beruht und rechtskraftig festgestellt
oder unbestritten ist.

4. Eigentumsvorbehalt

4.1 Refratechnik behalt sich das Eigentum am Kaufgegenstand
bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises einschlieRlich Neben-
forderungen und Umsatzsteuer vor. Der Eigentumsvorbehalt erstreckt
sich auch auf samtliche aus der sonstigen Geschaftsverbindung oder aus
fritheren Vertragen zwischen den Parteien resultierenden Forderungen,
insbesondere aus einem anerkannten Kontokorrentsaldo, bis diese voll-
standig beglichen sind.

4.2 Bei Zahlungsverzug des Kunden kann Refratechnik ohne
weitere Fristsetzung vom Vertrag zuriicktreten und die Riickgabe
des Kaufgegenstandes verlangen. Gleiches gilt, wenn
(1) der Kunde gegen wesentliche vertragliche Verpflichtungen verstoBt,
oder
(2) eine wesentliche Vi ung der Vermdgensverhaltnisse des
Kunden eintritt, insbesondere Pfandungen oder sonstige MaRnahmen

hl

tiber und sind gesondert aufzubewahren. Soweit die Forderungen der
Refratechnik féllig sind, hat der Kunde die eingezogenen Betrage unver-
ziiglich an Refratechnik abzufiihren. Der Kunde ist nicht berechtigt, tiber
derartige Forderungen durch Abtretung an Dritte zu verfiigen.

4.5 Die Verarbeitung/Umbildung des Kaufgegenstandes durch den
Kunden wird fiir Refratechnik vorgenommen, ohne dass Refratechnik
hieraus Verpflichtungen erwachsen. Wird der Kaufgegenstand mit ande-
ren, Refratechnik nicht gehdrenden Sachen verarbeitet, verbunden oder
untrennbar vermischt, so erwirbt Refratechnik das Miteigentum an der
neuen Sache im Verhaltnis des Rechnungswertes des Kaufgegenstandes
zu dem Wert der anderen verarbeiteten/verbundenen/vermischten
Sachen zur Zeit der Verarbeitung, Verbindung bzw. Vermischung. Erlischt
das Eigentum der Refratechnik aufgrund Verarbeitung, Verbindung
oder Vermischung, so Gibertragt der Kunde an Refratechnik einen Anteil
an seinem Eigentum oder Miteigentum, der dem Rect jswert des
Kaufgegenstandes entspricht. Der Kunde verwahrt das so entstandene
Eigentum oder Miteigentum unentgeltlich fiir Refratechnik.

4.6 Der Kunde tritt auch diejenigen Forderungen zur Sicherheit an

letzung durch Refratechnik, ihre gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungs-
gehilfen beruhen, sowie fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit, die auf einer vorsatzlichen oder fahrlas-
sigen Pflichtverletzung durch Refratechnik, ihre gesetzlichen Vertreter
oder Erfiillungsgehilfen beruhen.

6.3 Unberiihrt bleibt auch die Haftung der Refratechnik nach dem
Produkthaftungsgesetz.

6.4 Fiir Schaden, die auf einer leicht fahrlassigen Verletzung wesent-
licher Vertragspflichten (d.h. Pflichten, deren Erfiillung die ordnungsge-
maRe Durchfiihrung des Vertrages tiberhaupt erst ermdglicht und auf
deren Einhaltung der Kunde regelmaRig vertrauen darf) durch Refratech-
nik, ihre gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungsgehilfen beruhen, haftet
Refratechnik nach den gesetzlichen Bestimmungen, jedoch begrenzt auf
den vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden.

Diese Begrenzung gilt auch fiir Anspriiche des Kunden auf Schadenser-

satz statt der Leistung oder auf Aufwendungsersatz — auch in den Fallen
der Ziff. 5.6 in Verbindung mit Ziff. 5.5 — die auf einer leicht fahrlassigen
Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht durch Refratechnik, ihre

Refratechnik ab, die ihm durch die Verbindung des Kaufgeg fe:
mit einem Grundstiick gegen einen Dritten erwachsen; Refratechnik
nimmt die Abtretung an.

4.7 Auf Verlangen des Kunden ist Refratechnik verpflichtet, Teile der
ihr zustehenden Sicherheiten nach ihrer Wahl freizugeben, soweit der
realisierbare Wert der Refratechnik zustehenden Sicherheiten die zu
sichernden Forderungen gegen den Kunden nicht nur voriibergehend um
mehr als 10 % iibersteigt.

4.8 Erfolgt die Lieferung des Kaufgegenstandes auf Verlangen
des Kunden in einen Staat, in dem ein Eigentumsvorbehalt nach den
vorstehenden Bestimmungen nicht anerkannt wird oder nicht die gleiche
Sicherungswirkung hat wie in der Bundesrepublik Deutschland, ist der
Kunde verpflichtet, alle Handlungen vorzunehmen und Erklarungen
abzugeben, die zur Bestellung eines leichbaren Sicherungsrech
erforderlich sind. Gleiches gilt, wenn der Kunde den Kaufgegenstand in
einen solchen Staat verbringt.

5. Beschaffenheit/U "

und Riigepflicht/Mangelanspriiche

5.1 Fiir die Beschaffenheit des Kaufgegenstandes sind die von
Refratechnik — z. B. in Datenblattern — angegebenen Toleranzen sowie
die angegeb Lagerfristen h und zulassig.

5.2 Méngelanspriiche des Kunden setzen voraus, dass der Kunde
seinen Untersuchungs- und Riigepflichten aus & 377 HGB nachge-
kommen ist.

5.3 Anspriiche aus etwaigen Mangeln des Kaufgegenstandes
beziehen sich nur auf die einzelnen, mangelhaften Teile einer Lieferung.

5.4 Soweit bei Gefahriibergang ein Sach- oder Rechtsmangel vorliegt,
ist Refratechnik nach eigener Wahl zur Nacherfiillung in Form der Besei-
tigung des Mangels (Nachbesserung) oder der Lieferung einer mangel-
freien Sache (Ersatzlieferung) berechtigt, jedoch nicht verpflichtet. Ist der
Kaufpreis ganz oder teilweise noch nicht bezahlt, kann Refratechnik die
Nacherfiillung davon abhangig machen, dass der Kunde einen — unter
Berticksichtigung des geltend gemachten Mangels angemessenen — Teil
des Kaufpreises entrichtet.

5.5 Der Kunde ist nach seiner Wahl berechtigt, den Kaufpreis zu min-
dern oder vom Vertrag zuriickzutreten, wenn Refratechnik eine Nacher-
fiillung wegen unverhaltnismaRiger Kosten oder aus sonstigen Griinden
ernsthaft und endgiiltig verweigert, die von Refratechnik gewahlte Art
der Nacherfiillung fehlgeschlagen oder dem Kunden unzumutbar ist,
oder der Kunde Refratechnik erfolglos eine angemessene Frist zur Nach-
erfiillung gesetzt hat.

5.6 Schadensersatz statt der Leistung kann der Kunde unter
den in Ziff. 5.5 genannten Voraussetzungen und nach MaBgabe der
Regelungen in Ziff. 6 verlangen.

5.7 Die Anspriiche des Kunden auf Minderung, Riicktritt vom Vertrag
und Schadensersatz statt der Leistung sind ausgeschlossen, wenn der
Mangel unerheblich ist, inshesondere die Eignung des Kaufgegenstandes
fiir die vertraglich vor te oder bei G anden der gleichen
Art Gibliche Verwendung nicht oder nur unerheblich eingeschrénkt ist.

5.8 Stellt die Lieferung einer fehlerhaften Montageanleitung einen
Sact | dar, so schuldet Refratechnik im Rahmen der Ziff. 5.4 nur

der Zwangsvollstreckung gegen ihn eingeleitet werden oder ein Antrag
auf Eroffnung des Insolvenzverfahrens tiber das Vermdgen des Kunden
gestellt wird, oder
(3) der Kunde mit einem oder mehreren seiner Glaubiger eine
auBergerichtliche Einigung zur Schuldenbereinigung versucht, oder
(4) ein Antrag auf Erdffnung des Insolvenzverfahrens iiber das Vermdgen
des Kunden abgewiesen oder das Insolvenzverfahren aufgehoben oder
eingestellt wird.
Die entstehenden Kosten, insbesondere fiir den Riicktransport, sind
vom Kunden zu tragen. Verlangt Refratechnik nach dieser Ziff. 4.2 die
Herausgabe des Kaufgegenstandes, gilt dies im Zweifel als Riicktritt
vom Vertrag.

4.3 Der Kunde ist nicht berechtigt, den Kaufgegenstand zu verpfan-
den oder zur Sicherung zu iibereignen. Pfandungen und sonstige Ein-
griffe seitens Dritter sind Refratechnik unverziiglich schriftlich mitzutei-

die Korrektur der Montageanleitung.

5.9 Mangelanspriiche des Kunden gegen Refratechnik verjahren in
einem Jahr nach Ablieferung des Kaufgegenstandes. Dies gilt auch fiir
Mangelanspriiche bei einem Kaufgegenstand, der entsprechend seiner
tiblichen Verwendungsweise fiir ein Bauwerk verwendet worden ist
und dessen Mangelhaftigkeit verursacht hat. Solche Mangelanspriiche
verjahren inshesondere dann in einem Jahr nach Ablieferung des Kauf-
gegenstandes, wenn der Kaufgegenstand Feuerfestmaterialien sind,
die entsprechend ihrer iiblichen Verwendungsweise vom Feuer beriihrt
worden sind.

5.10 Die Verjahrung der Méangelanspriiche ist gehemmt, solange
zwischen Refratechnik und dem Kunden Verhandlungen iiber Méangelan-

gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungsgehilfen beruhen.

6.5 Refratechnik haftet nach MaRgabe der gesetzlichen Bestim-
mungen, wenn der Kunde Schadensersatzanspriiche wegen einer
von Refratechnik iibernommenen Garantie fiir die Beschaffenheit des
Kaufgegenstandes geltend macht. Fiir Mangelfolgeschaden, insbesonde-
re entgangenen Gewinn, haftet Refratechnik in diesem Fall jedoch nur,
soweit der Kunde durch die Garantie gerade gegen Schaden der eingetre-
tenen Art abgesichert werden sollte.

6.6 Im Falle des Verzugs ist eine etwaige Haftung der Refratechnik fiir
einen Verzogerungsschaden unbeschadet der Bestimmungen der Ziff. 6.2
bis 6.5 bei leichter Fahrlassigkeit auf max. 5% des Rechnungswerts der
von dem Verzug betroffenen Leistung beschrankt.

6.7 Ist die Haftung gemag vorstehenden Besti ! hl
sen oder beschrankt, gilt dIES auch fiir alle Anspruche auf Aufwendungs-
ersatz, Anspriiche wegen Verschuldens bei Vertragsverhand|
wegen der Verletzung von sonstigen Pflichten sowie fiir Anspruche aus
unerlaubter Handlung einschlieBlich der Produzentenhaftung gemaR
§ 823 BGB.

6.8 Vorstehende Haftungsausschliisse und Haftungsbegrenzungen
gelten auch fiir die persdnliche Haftung der Organe, leitenden Angestell-
ten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und Erfiillungsgehilfen
der Refratechnik.

6.9 Schadens- und Aufwendungsersatzanspriiche des Kunden gegen
Refratechnik verjahren in zwei Jahren; die Frist beginnt mit dem Schluss
des Jahres, in dem der Anspruch entstanden ist und der Kunde von den
den Anspruch begriindenden Umsténden Kenntnis erlangt oder ohne
grobe Fahrlassigkeit erlangen miisste. Unabhéngig von der Kenntnis
oder grob fahrlassigen Unkenntnis des Kunden verjéhren Schadens- und
Aufwendungsersatzanspriiche in fiinf Jahren ab Ablieferung des Kauf-
gegenstandes. Die Verjahrung von Mangelanspriichen (einschlieRlich
Schadens- und Aufwendungsersatzanspriichen) gem. Ziff. 5.9 sowie
die gesetzliche Verjéhrung der in Ziff. 6.2 bis 6.5 genannten Anspriiche
bleiben unberiihrt.

1. Gewerbliche Schutzrechte

7.1 Falls vom Kunden Stein- oder Konstruktionszeichnungen
geliefert werden, haftet er dafiir, dass durch die Benutzung der
Zelchnungen gewerbliche Schutzrechte insbesondere Patente,

Get , Gesch oder Urheberrechte, oder sonstige
Rechte Dritter (z. B auf der Grundlage des Gesetzes gegen den unlau-
teren Wettbewerb) nicht verletzt werden. Der Kunde stellt Refratechnik
von Anspriichen Dritter wegen derartiger Rechtsverletzungen frei.

7.2 Samtliche Formen, Montageanlei Zeichnungen, Plane
und sonstigen Unterlagen der Refratechnik bleiben geistiges Eigentum
der Refratechnik. Soweit sie dem Kunden iibergeben werden, ist diesem
die Nutzung lediglich im Rahmen des Vertragszwecks gestattet. Jede
dariiber hinausgehende Nutzung, insbesondere Vervielfaltigung, Weiter-
gabe an Dritte oder sonstige gewerbliche Nutzung, ist dem Kunden nicht
gestattet.

8.A ik Recht/Erfiillungsort/Gerick |

8.1 Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland in seiner
jeweils aktuellen Fassung. Die Anwendbarkeit des Ubereinkommens der
Vereinten Nationen vom 11. April 1980 iiber Vertrage iiber den interna-
tionalen Warenkauf (CISG, ,Wiener Ubereinkommen/UN-Kaufrecht”) ist
ausgeschlossen. Fiir die Anwendung und Auslegung dieses Vertrages ist
der deutsche Vertragstext maBgebend.

8.2 Gerichtsstand fiir alle sich aus oder im Zusammenhang mit
dem Vertrag ergebenden Streitigkeiten ist Miinchen, sofern der Kunde
Kaufmann, juristische Person des dffentlichen Rechts oder offentlich-
rechtliches Sondervermdgen ist oder keinen allgemeinen Gerichtsstand in
der Bundesrepublik Deutschland hat. Refratechnik kann auch am Sitz des
Kunden Klage erheben oder sonstige gerichtliche MaBnahmen einleiten.

spriiche oder die sie begriindenden Umsténde schweben. Die Hi
beginnt mit der schriftlichen Mangelanzeige des Kunden und endet mit
der schriftlichen Ablehnung von Méngelanspriichen durch Refratechnik,

len. Soweit der Dritte nicht in der Lage ist, Refratechnik die geri
und auBergerichtlichen Rechtsverfolgungskosten zu erstatten, haftet der
Kunde fiir den entstandenen Ausfall.

4.4 Solange der Kunde nicht im Zahlungsverzug ist, ist er berechtigt,

den Kaufgeg aBen Geschaftsbetrieb weiterzuver-
auBern. Der Kunde tritt bereits jetzt samtliche aus der WeiterverauRerung
oder aus sonstigem Rechtsgrund hinsichtlich des Kaufgegenstandes
entstehenden Forderungen (z.B. gegen Versicherungen, aus unerlaubter
Handlung) in Hohe des Rechnungswertes des Kaufgegenstandes — bei
einem vereinbarten Kontokorrent in Hohe der Saldoforderung — sicherungs-
halber an Refratechnik ab, und zwar gleich, ob der Kaufgegenstand ohne
oder nach Verarbeitung und ob er an einen oder mehrere Abnehmer
weiterverkauft wird. Refratechnik nimmt die Abtretung an.
Der Kunde verpflichtet sich, Refratechnik auf Verlangen die Namen der
Drittschuldner und die Betrage der Forderungen mitzuteilen. Unter den
in Ziff. 4.2 genannten Voraussetzungen ist Refratechnik berechtigt, dem
Drittschuldner von der Abtretung Kenntnis zu geben und die abg

$ q
11m ordnur

pa 1s jedoch zwei Monate nach der letzten im Rahmen der
Verhandlungen schriftlich abgegebenen Erklarung einer Partei.

5.11 Fiir Schadensersatzanspriiche gelten die Haftungsheschrankun-
gen und -ausschliisse der Ziff. 6.

5.12 Jede weitere Haftung fiir Sach- oder Rechtsméngel ist ausge-
schlossen, sofern Refratechnik diese nicht arglistig verschwiegen oder
eine Garantie fiir die Beschaffenheit des Kauf des iiber
hat.

und Auf !

G 1 AIIe anderen, iiber die in diesen Bedingungen vereinbarten
Anspriiche hinausgehenden Anspriiche des Kunden, inshesondere
Schadensersatzanspriiche — gleichgiiltig aus welchem Rechtsgrund —,
namentlich wegen Verletzung von Nebenpflichten, Verschulden bei Ver-
tragsverhandlungen, sonstiger Pflichtverletzungen sowie aus unerlaubter
Handlung, werden vorbehaltlich der nachfolgenden Bedingungen ausge-

hl Refratechnik haftet insbesondere nicht fiir Folgeschaden, mit-

Forderung geltend zu machen.

Der Kunde ist zur Einziehung abgetretener Forderungen nur so lange
berechtigt, wie er seine Verpflichtungen gegeniiber Refratechnik erfiillt.
Eingezogene Barbetrage gehen sofort in das Eigentum von Refratechnik

telbare Schéaden (z.B. entgangenen Gewinn) oder sonstige Vermdgens-
schaden des Kunden.

6.2 Refratechnik haftet nach den gesetzlichen Bestimmungen fiir
Schaden, die auf einer vorsétzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtver-

I1Qal :enhe KI Knndend

9. Schriftfor
9.1 Nebenabreden bestehen nicht. Besondere Vereinbarungen und
Nebenabreden zum Vertrag bediirfen der Schriftform. Auf das Formerfor-
dernis kann nur durch ausdriickliche, schriftliche Vereinbarung verzichtet
werden. Nachtragliche Anderungen und Erganzungen des Vertrages sind
nur wirksam, wenn sie von Refratechnik durch Geschaftsfiihrer und/oder
Prokuristen in vertretungsberechtigter Zahl schriftlich bestatigt werden.
9.2 Sollte eine Bestimmung des Vertrages oder dieser Bedingungen
unwirksam sein oder werden, so beriihrt dies nicht die Giiltigkeit des
Vertrages oder der Bedingungen im Ubrigen. Die Parteien verpflichten
sich, eine unwirksame Regelung durch eine Bestimmung zu ersetzen, mit
der der beabsichtigte Zweck weitestgehend erreicht werden kann. Dies
gilt auch fir eventuelle Liicken oder Widerspriichlichkeiten.
Ist eine solche Auslegung oder Erganzung nicht moglich, gilt die gesetz-
liche Regelung.

9.3 GemaR § 33 des Bundesdatenschutzgesetzes weisen wir darauf
hin, dass die Kundendaten gespeichert und zu geschaftlichen Zwecken
genutzt werden.

Refratechnik Holding GmbH
Miinchen, January 2021

REFRATECHNIK





